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SCUOLE E DPO 

TRATTAMENTO DATI SCUOLE 

In considerazione delle particolari attività e funzioni svolte dagli istituti scolastici 

oltre che della particolare natura dei dati trattati, le scuole rientrano tra le 

istituzioni pubbliche soggette all’obbligo di nomina Data Protection Officer. Il 

DPO scuole deve essere nominato dal Titolare o dal Responsabile del 

trattamento (ossia il Dirigente Scolastico) scegliendo una figura in possesso dei 

requisiti richiesti. La nomina può avvenire nell’ambito del personale interno o, 

come avviene nella maggior parte dei casi, affidandosi a un DPO esterno. 

Questo perché il ruolo è particolarmente complesso, soprattutto quando la 

materia è delicata come nel caso dei dati personali, sensibili e relativi alla 

salute di soggetti minorenni e delle loro famiglie. Il DPO scuole deve possedere 

una profonda conoscenza della normativa e della prassi relativa alla data 

protection e alla tutela della privacy. Ma non solo: le indispensabili competenze 

trasversali in materia giuridica, di risk management e informatica devono essere 
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integrate dalla conoscenza delle normative specifiche del settore scuola. 

Richiedi informazioni

L’entrata in vigore del 

R e g o l a m e n t o E u r o p e o 

2016/679 sulla protezione dei 

dati personali, comunemente 

n o t o c o m e G D P R , h a 

determinato l’introduzione di 

una serie di novità. Una delle 

più rilevanti è l’istituzione 

della figura del DPO. Il Data Protection Officer (in italiano, Responsabile della 

Protezione dei Dati – RPD) ha il compito di coadiuvare il Titolare nella gestione 

e nel trattamento dei dati personali da una posizione autonoma e imparziale. 

Nell’ambito delle loro attività quotidiane, gli istituti scolastici pubblici e privati 

hanno la necessità di effettuare il trattamento di dati personali “sensibili” che 

coinvolgono nella maggior parte dei casi soggetti minori di età. Oltretutto, la 

presenza sempre più pervasiva delle piattaforme tecnologiche di proprietà di terzi 

e delle attività svolte in connessione rende impellente regolamentare la gestione e 

il trattamento dei flussi di dati online e off line. 

Perché affidarsi a un DPO scuole esterno 

La figura del DPO assume un’importanza fondamentale nel supportare e 

coadiuvare il dirigente scolastico nella scelta delle tecnologie più appropriate 

per lo svolgimento delle attività scolastiche. Inoltre, il DPO si occupa di: 

• accertare la conformità con le disposizioni normative (MIUR, GDPR);

• verificare l’adeguatezza dei contratti con i fornitori degli strumenti

operativi - quali ad es. il registro elettronico - o le piattaforme per lo
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svolgimento della DID; 

• informare e sensibilizzare il personale scolastico sulla tutela della privacy.

Tutti questi compiti richiedono un elevato grado di consapevolezza e un vasto 

patrimonio di competenze in materia legale, burocratica e tecnologica. Ecco 

perché in molti casi la scelta di affidarsi a un DPO scuole esterno, dedito 

esclusivamente alla tutela della privacy e indipendente rispetto alle dinamiche 

scolastiche, potrebbe essere la più indicata per istituzioni scolastiche e 

universitarie di ogni ordine e grado. 

Consulenza specifica scuole 

Disciplinato per la prima 

volta in Italia con la legge n. 

71/2017, il termine Cyber- 

bullismo si riferisce alle 

azioni di bullismo poste in 

essere per via telematica 

a t t r a v e r s o l e n u o v e 

t ecno log ie . Ta l i az ion i 

p e r s e c u t o r i e p o s s o n o 

concretizzarsi in svariati comportamenti persecutori e denigratori nei confronti 

delle vittime. Per le sue caratteristiche intrinseche, la Rete amplifica e aggrava 

tali condotte illecite, in quanto: 

• la connessione perpetua dei dispositivi rende la vittima raggiungibile

sempre e ovunque;

• moltiplica le possibilità di visualizzazione e condivisione dei contenuti;

• fornisce l’illusoria protezione dell’identità fake e dell’anonimato, che

spesso inducono a maggior aggressività e assenza di empatia nei confronti

delle vittime.
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Le consulenze offerte alle scuole in materia di privacy, trattamento dati 

sensibili e prevenzione condotte illecite presentano molteplici obiettivi. Tra 

questi: 

• l’individuazione dei rischi connessi al trattamento dati dei minori in rete;

• la diffusione di una maggiore consapevolezza nell’uso delle nuove

tecnologie nelle diverse generazioni;

• la comprensione dei pericoli nascosti dalle potenzialità dello strumento

tecnologico.

Cosa si rischia se non si nomina un D.P.O.? 

Dotarsi di un DPO è fondamentale per evitare i rischi collegati all’irrogazione di 

pesanti sanzioni civili, penali ed amministrative.  

Senza un’apposita conoscenza in materia di privacy si rischiano condanne 

penali che possono comportare addirittura la reclusione da sei mesi a tre anni.  

A rispondere è il Titolare del trattamento dati, ossia il Dirigente Scolastico! 

Ed ancora, la violazione della normativa sulla privacy può comportare anche 

sanzioni pecuniarie per decine di migliaia di euro.  

A tal riguardo, si riporta la recente Ordinanza del Garante della Privacy n.  9283014 

irrogata ad un Liceo della provincia di Napoli (Torre del Greco) per aver 

pubblicato, nella graduatoria degli insegnanti ammessi in III Fascia, dati sensibili e 

personali non pertinenti rispetto alle ragioni della pubblicazione.  

Per tale condotta, la Scuola ha subito l’irrogazione di una sanzione pecuniaria 

di ben 4.000,00 euro! 

Ebbene, se ci fosse stato un DPO a consigliare il Dirigente Scolastico forse si 

sarebbe evitato il peggio… 
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Per Info : 

Contattaci per la nomina DPO scuole, DPO aziende, DPO enti pubblici, oltre 

che per consulenza GDPR e corsi privacy in presenza o in modalità 

consulenza online. 

Il Team di DataProtection è a 

disposizione di aziende, enti 

pubblici e istituzioni per assumere 

il delicato ruolo di DPO esterno.  
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